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	序号
	科室名称
	具体任务
	任务
类型
	来源
依据
	牵头或
配合
	年度目标
	完成时限
	科室
负责人
	承办
人员
	完成情况

	1
	枣庄市旅游集散中心
	抓好基层党的建设工作
	重点
工作
	《枣庄市文化和旅游事业发展中心2024年工作要点》 
	
	进一步健全完善党支部学习制度，制定2024年度党组织学习计划，严格落实“三会一课”、“第一议题”制度，坚持“第二议题”做法，聚焦“三个结合”，持续创新学习形式，丰富学习载体，提升学习成效，夯实理论根基，凝聚工作合力。

	12月底前
	张婷
	张婷、孟欣
	

	2
	枣庄市旅游集散中心
	压实党风廉政建设责任
	重点
工作
	《枣庄市文化和旅游事业发展中心2024年度党建和党风廉政建设工作要点》 
	
	切实履行党风廉政建设主体责任和“一岗双责”，班子成员签订《党风廉政建设目标责任书》。严格执行中央“八项规定”及其实施细则精神，通过开展典型案例学习、廉政谈话、清廉读书等活动，常态化开展廉政教育宣传学习活动；抓好干部作风建设，保证干部队伍风清气正。
	12月底前
	张婷
	张婷、孟欣
	

	3
	枣庄市旅游集散中心
	提升干部队伍建设质量
	重点
工作
	《2024年度枣庄市文化和旅游局工作要点》
	
	通过干部交流轮岗交流，下派挂职、专业技术人才职称评聘，加强青年骨干人才培养等方式，递进式培养链条，打造“文旅铁军”干部人才队伍
	12月底前
	张婷
	张婷、孟欣、闫相凤
	

	4
	枣庄市旅游集散中心
	助力重点项目建设
	重点
工作
	《2024年度枣庄市文化和旅游局工作要点》
	
	协助局机关做好招商引资工作，搞好文旅项目推介、企业对接洽谈。协助办好2024“知名文旅企业家山东行”品牌活动。协助做好全省文旅高质量发展项目第三次观摩筹备工作。
	12月底前
	苏蕊
	苏蕊、闫相凤
	

	5
	枣庄市旅游集散中心
	协助推进A级旅游景区品牌创建和品质提升
	重点
工作
	《2024年度枣庄市文化和旅游局工作要点》
	
	[bookmark: _GoBack]做好A级旅游景区2024年度复核工作，推进精品景区创建，提升景区品质。
	12月底前
	苏蕊
	苏蕊、樊琴
	

	6
	枣庄市旅游集散中心
	协助推进乡村旅游品牌培育，引导乡村旅游集群化发展，推进文旅融合赋能乡村振兴高质量发展
	重点
工作
	《2024年度枣庄市文化和旅游局工作要点》
	
	做好乡村旅游精品文旅名镇、乡村旅游重点村、旅游民宿集聚区等品牌创建工作。
	12月底前
	苏蕊
	苏蕊、樊琴
	

	7
	枣庄市旅游集散中心
	大力提振文旅市场消费
	重点
工作
	《2024年度枣庄市文化和旅游局工作要点》
	
	联动区（市）及旅游企业市场化运作好“红荷节”“红叶节”“黄花牛肉面体验活动”等品牌活动。
	12月底前
	苏蕊
	苏蕊、闫相凤、种飞
	

	8
	枣庄市旅游集散中心
	深化区域交流合作，积极开展对外推广营销
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	利用国家及省市组织的推介活动、展会等平台，积极宣传我市文旅资源。协助做好各类采风、踩线活动。
	12月底前
	李冰青
	李冰青、种飞
	

	9
	枣庄市旅游集散中心
	组织举办各类文旅活动，叫响城市形象品牌
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	加强“近悦远来 枣城有戏”品牌宣传，探索成立文旅推介官工作室，举办2024年枣庄“小小文旅体验官”招募活动。

	12月底前
	李冰青
	李冰青、种飞
	

	10
	枣庄市旅游集散中心
	策划打造精品旅游线路
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	将重点景区、乡村旅游点、文博场馆等融入线路设计，按照季节及时间节点推出多种主题文化旅游线路。
	12月底前
	李冰青
	李冰青、种飞
	

	11
	枣庄市旅游集散中心
	完善市级旅游集散中心阵地建设
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	每天一次对集散中心内外部进行安全检查，发现安全隐患及时消除，坚决落实安全生产方面工作责任和各项措施。做好中心楼体以及硬件设施的常态化维修维护。保持整体环境卫生整洁，为游客提供舒适的出行环境。
	12月底前
	李冰青
	李冰青、王宁
	

	12
	枣庄市旅游集散中心
	抓好集散中心服务业态管理，提升服务公共服务质量
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	在集散中心主要出入口和显著位置张贴游客咨询服务电话，做好日常游客咨询服务工作。引导中心各业态规范服务，加大对中心业态的管理力度，每季度一次与各业态座谈沟通，每年进行一次消防应急演练。合理规划停车场布局，提高停车场的利用效率，规范集散中心停车场服务标准，对停车场收费进行常态化监督，每季度至少一次对水乡账目进行抽查。
	12月底前
	李冰青
	李冰青、王宁
	

	13
	枣庄市旅游集散中心
	开展文明旅游宣传引导
	职能
工作
	“三定”规定职责任务
	
	利用集散中心志愿者服务台，常态化开展各类志愿服务，落实各类帮包任务，每月至少4次利用LED屏幕、宣传海报等形式，开展文明城市、文明旅游宣传，加大文明旅游社会引导力度。
	12月底前
	李冰青
	李冰青、王宁、张婧贤
	

	14
	枣庄市旅游集散中心
	创新“文旅枣庄”融媒体平台建设
	创新
工作
	
	
	聚合全市优质文旅资源，激发文化旅游市场消费潜力，积极宣传景区、景点活动、节庆活动、推荐线路、主题活动等内容，微信公众号号阅读量达20万，头条号阅读量达20万，微博阅读量达400万，短视频平台播放量达40万，做好“运河明珠 匠心枣庄”品牌宣传提升工作。
	12月底前
	李冰青
	种飞、王宁
	

	填报人：王宁                                 联系方式：8686662
备注: 
    1.任务类型：分为重点工作（市委市政府重点任务、上级安排任务）、考核工作（承担省对市综合绩效考核、专项考核、省直对口部门业务考核）、创新工作（创新突破工作任务）、职能工作（“三定”规定职责任务、章程、“三张清单”、年度工作要点、牵头议事协调机构年度任务）等。
    2.来源依据：任务文件来源，如：《中共枣庄市委常委会2023年工作要点》、工业倍增计划等。
    3.牵头或配合：某项任务由多个科室共同负责，牵头科室负责填报，并注明配合科室。
4.年度目标：原则上填写定量目标，不得低于去年实际完成量；难以量化的定性填写明确的预期目标成效；鼓励设定挑战目标。
5.承办人员：每项任务均要填写科室具体承办人员，部分被借调人员或驻村第一书记等情况请注明。



